
由香港上海滙豐銀行有限公司刊發 

Issued by The Hongkong and Shanghai Banking Corporation Limited 

重要通告 

提防電話騙案 

1. 香港上海滙豐銀行有限公司（澳門分行）提醒客戶慎防冒充以滙豐名義發出的欺詐通

訊， (例如: 欺詐來電、語音訊息、電郵、短訊及其他偽冒方式) ； 

2. 滙豐提醒客戶切勿向可疑來電者提供個人資料，如客戶懷疑曾向可疑第三者披露個人資

料，或欲辨識通訊是否由本行發出，請致電滙豐個人理財服務熱線，電話號碼為 

(853) 8599 2256； 

3. 當接到來歷不明的電話時，要保持警覺性，切勿向任何人透露個人資料, 包括銀行提款密

碼；  

4. 不要輕易相信來電顯示，不法份子通過軟件可以任意設置來電號碼，騙徒只是利用偽造

的來電顯示來增強其可信性；  

5. 任何國家機關都不會通過電話指示市民進行轉帳；  

6. 謹慎保管個人資料，騙徒往往先透過不法途徑取得事主的個人資料，再進行詐騙或其他

犯罪行為；  

7. 懷疑遇到電話詐騙或其他犯罪時，應立即向警方求助及報案，可致電司法警察局總機

(853) 2855 7777 或報案熱線 993。 

8. 請瀏覽司法警察局專頁了解有關最新電話騙案資訊。 

2017年9月26日 


